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1. ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS

EN EL MES DE FEBRERO SE
REALIZARON 2 REUNIONES PARA
REVISAR EL CASO DE UN
APARTAMENTO EN MORA'Y UNA
REUNION DE CONSEJO DONDE
PRESENTAMOS LA GESTION
REALIZADA EN EL MES JUNTO CON
EL AREA CONFTllg%IAIiZ_Y REVISORIA
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1. ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS

(APACIT 410V ﬁ
pERSONVAL pE SEO YRIVA

EL DIA 21 DE FEBRERO
SE  REALIZSO  UNA
CAPACITACION FUNTO
CON LA EMPRESA DE
SEGURIDAD  SOBRE
CLIEN'TES DIFICILES Y
SERVICIO AL CLIENTE
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2. ELABORACION DE
ACTAS

En el mes de febrero se realizaron 3
actas de consejo, (a 99 y 100 reuvnion
del caso de insolvencia y (a 10}
revnion mensval de  gestion
administrativa, contable y revisoria
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estas actas estan
pendientes por
aprobacion para poder
imprimir 33.3‘ libro de (a
1an
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3. COMUNICADOS

En el

mes de febreo se

realizaron

siguientes comunciados:
e Medio de comunicacion.
e Consiganciones por identificar
e Pasos para ser un dueno respondable
e Arriendo de parqueaderos
e Fumigacion en zonas comunes
e Actualizacion de datos
e Encuesta modalidad asamblea
e Horario calamidad intructor GYM

e Aviso de prevencion

humedal
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COMUNICADO
IMPORTANTE

Sefiores Copropietarios

. Gordial Saludo,

For medio de la presente nos
permitimos Compartir una encuesta
con referencia a la modalidad de
como se realizara la Asamblea
Ceneral Ordinaria De
Copropietarios del ano 2024,

En ¢l siguicnee link

locs.roopie. com. Torms d'e/ 1 FALD
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perdras realizar la enc uc sla

Cordialmente
Administracion
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por incendio

CENTRAL DE - ~ =
CIUDADELA PARQUE CENTRAL OCCIDENTE ETAPA |
OCCIDENTE
NIT. 900.637.537-2

Bogotad, 05 febrero 2024

Sefiores:
COPROPIETARIOS Y/O RESIDENTES
Ciudad

REF. PAGOS POR IDENTIFIC AR.

Cordial saludo,

Continuando con nuesiro compromise con la copropiedad vy cada uno de los
residentes, compartimos relacion de pagos los cudles no se han logrado identificar,
soficitarmos de su colaboracion verificando si alguno de estos pagos comesponde
a su apartamento, acercarse a la administracién con copia del comprobante para
realizar el ajuste comespondiente.

OUTSOURCING MER

FECHA TIPO DEPOSITO WVALOR [[¥] REFERENCIA DE PAGD
01/06F2023 |apto 405 torre 70,800 |apto 405 tore

050672023 0017297 15020 225,764 0017297 15020 PARQUE CENTRAL DE OC 150203 150203
oa/a7/2023 |iBCs) AcH 260,200 |(BCS) ACH 2NS706305500000
11/07/2023 |[{BCS) Internet 458,200 |(BCS) Internet 613750732 2M19006
14/07/2023 |(BCS) Internet 118,000 |(BCS) Internet HA55TTRS08MN 2006
27/07/2022 |[BCS) Corresponsales No Bancarlos 153,800 |(BCS) Corresponsales No Bancarios 1915454 0000
22/08/2023 |(BLS) Comresponsales No Bancarios 118,400 |{BCS) Corresponsales No Bancarios [2969600 11113
05/08/2023 |(BCS) Portal de La 280 125,000 |(BCS) Portal de La 80 TORBE 2 APTO S
14/09/2023 |(BCS) Pepe Sierra 207,450 |[BCS) Pepe Sierra TORRE 1 APTO 4
14/09/2023 |[BCS) Pepe Sierra 23,600 |(BCS) Pepe Sierra TORRE 1 APTO 4
29/09/2023 |(BCS) Titan 220,000 |(BCS) Titan 63415

30/09/2023 |(BLS) Corresponsales No Bancarios 161,000 |(BCS) Corresponsales No Bancarios |4524043 8303
02/10/2023 |(BCS) Portal de La B0 35,000 ||BCS) Portal de La 80 TORRE 3 APTO 7
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3. COMUNICADOS

COMUNICADO
FUMIGACION ZONAS
COMUNES

RESPETADOS
PROPIETARIOS Y/O RESIDNETES

CORDIAL SALUDO, SE INFORMA QUE EL VIERNES 09 DE FEBRERD
A PARTIR DE LAS 09:00 AM, SE REALIZARA EL

CONTROL INTEGRADO DE PLAGAS PARA TODA CLASE DE INSECTOS
RASTREROS ¥ VOLADORES.

A 5| MISMO DESRATIZACION EN TODAS LAS ZONAS AFECTADAS 0
VULNERABLES DE LA COPROPIEDAD, PARA DICHA LABOR, SE
ACORDO CON LA ADMINISTRACION Y LA EMPRESA PRIVADA
CAPITAL DISTRICT.

PRECAUCIONES:

EVITAR CONTACTO DIRECTO CON EL OPERARIO, NO TRANSITAR EN
ZONAS COMUNES AL MOMENTO DE LA APLICACION EN ESPECIAL
NINOS, MASCOTAS, PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, MUJERES
EMBARAZADAS, CERRAR LAS VENTANAS DE LOS PRIMEROS.

AGRADECEMOS 5U COLABORACION.

717777

jAGRADECEMOS SU
COMPRENSION!

1 Pasos para ser tm-f-
dueno responsable

&8, Quiere y respeta a tu mascota, es tu compahier@® de
®" gventuras. No lo dejes encerrade, procura que conviva
con otras personas y animales

Cuida su salud e higjené, llevalo al veterinario al
menos 2 veces al ario. o "
Recuerda la higiene jNo solo se limita al bggo!
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Pasealo siempre con collar y si es
roza especial ponle bozal ‘ .

T
L

Brindale una alimentacion
adecuoda
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1.»4}1 EE”,_E,“E;’EN?,E CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE 1 e
NIT 900.537.537-2

Bogota, febrero 20 de 2024

Zefiores

Propletarios y/o residenbes

Conjunio civdodela parque ceniral de occidenie afopa 1
Civdad

Rel. ACTUALIZACION DE DATOS

Cordial saluda, para lo aodminztracion = imporfante mantener una excelente comuricacion con ustedes los recidentes
por ada rozon invitames o los residenfes gue odn no hon difgenciado el formularic de Reghttre y ocluallzaciin de
Propletarhes y Residerdes, =sto con &l fin de maniener lo informocion actugkoda.

Link
bites Jomms ale ol Usrw DINCHTING

ADMINISTRACION

Fijo- £01-7544387 - cel 324-342 78 74

adminisrador@parguecentoloccidentel.com
Calle 778 No. 127-70
Bogola
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““ARRIENDO

PARQUEADEROS

ARRIENDO PARQUEADERO 51
INFORMACION TEL.321-8278535
DIANA VARGAS

ARRIENDO PARQUEADERO No. 54
INFORMACION TEL.315-8420092

ARRIENDO PARQUEADERO No.500
INFORMACION TEL.319-4149920

ARRIENDO PARQUEADERO No. 280

INFORMACION TEL.314-2296411
JULIETH NIEVES
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CENTRALDE-  CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE 1
M. OCCIDENTE

NIT 900.437.537-2

Bogotad, febrero 20 de 2024

Sefiores
Propietarics y/o residentes

Conjunto ciudadela pargue central de occidente efapa |
Ciudad

Ref. ENCUESTA MODALIDAD ASAMBLEA 2024

Reciban un cordial saludo, para la administracién del conjunto es
muy importante contar con su opinién, por elle hemos decidide
compartir la siguiente encuesta con el fin de saber gque
modalidad de Asamblea desea usted.

Link
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| |

E "l
Fijo- 601-756638% - cel 324-342 78 94

administrador@parguecentraloccidentel.com
Trlla TTR M~ 19390 70

IMPORTANTE

Debido al incendio que se esta
presentando en el humedal
solicitamos cerrar las
ventanas y colocar trapos
humedos en las rendijas, con
el fin de que no se vallan a
presentar inconvenientes en
su salud.
° ATT: Administracion

= ConTRaAL DG
N B occipenTE

MEDIOS DE
COMUNUNICACION

LINEA FIJA
601-7566389

e WHATSAPP/CELULAR
5243427894

QUTSOURCING

MUNILY

CHAT,RESERVAS,PQRS || MUNiY

CORREQ ADMINISTRATIVO
pdministrador@parquecentraloccidentet.com

CORREQO CARTERA
parquec98@gmail.com
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4 Inicio

Se recibieron 4 PQR por la APP de
Munily

e 1 dano en un ascensor

e 2 perdida de una chaqueta

e 3 autorizacion para trasteo

e 4 dano en boton del ascesor de la

Luis Alejandro Rueda Pardo 4704 Peticion
Mauricio Rodriguez 1708 Peticion
JUAN CARLOS LOPEZ S. 41802 Peticidn
ANDREA CASTIBLANCO GARCIA 21305 FPeticion

A (9 r)/\f')‘ }\())
ﬂpuﬁfiwf -

P A R Q U E

1 CENTRAL DE
<=l OCCIDENTE

&L

OUTSOURCING M&R



4. REUNIONES CON
CONTRATISTAS

El dia 01 de febrero se reunio Ia
administradora delegada junto con el
coordinador Iin-house y se hicieron Ilas
siguientes recomendaciones: La mala
atencion de una de las guardas de
recepcion, la informacion errada que dan al
momento de presentarse una novedad y la
no entrega del puesto de trabajo al
siguiente turno.
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REUNIONES CON
CONTRATISTAS

El dia 12 de febrero se reunid la coordinadora
administrativa junto con el supervisor de zona y
se hicieron las siguientes recomendaciones:
inconformidad de la NO ejecucion de los cambios
los cuales debieron quedar desde el 03 de
febrero,las excusas de los guardas de estar
almorzando y no dan prioridad a su labores y la
no atencion oportuna para la atencion de las
novedades

El dia 13 de febrero se reunio la Sra Jilka Marin
representante legal, junto con el coordinado in-
house y solicito el cambio inmediato de una de
las guardas, se recomienda que el guarda de la
puerta de mascota en horas valle haga
recorridos por la copropiedad y se solicito que
todos los guardas tengan su uniforme completo
incluyendo apellidos y gorra

A R Q U E
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REUNIONES CON
CONTRATISTAS

El dia 14 de febrero se reunido la coordinadora
administrativa junto con el supervisor de zona y
se realizo la siguiente recomendacion: se solicita
que el senor domingo pinto continue en el
dispositivo del conjunto.
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El dia 13 de febrero se realiz6 una reunion virtual
con el consejo de administracion, cuerpo
administrativo en cabeza de su representante
legal y propietaria del apartamento 1-907 la Sra
Monica Rojas para revisar la deuda actual con la
copropiedad.

el dia 16 de febrero se reune nuevamente el
consejo junto con la representante legal, la
empresa Laiton y la sra monica para presentar
toda la trazbiliad del caso del apto 1-907.
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5. LLAMADOS DE
ATENCION

v
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SHUL DE
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Parking
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6.AUXILIAR CONTABLE
CUENTA CONTRATO # 3938668-9

SE REALIZA TRASABILIDAD DEL COSUMO
DE ENERGIA DE LAS ZONASCOMUNES
PARA MENSUAL HACER SEQUIMIENTO Y
TENER UN CONTROL Y COMPORTAMIENTO

DE LA MISMA
VARIACION DEL VALOR PAGADO CTA CONTRATO
37386468-7
DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARIO |
 12,877.900|$ 14,753,038 | $ 12,626,770 | $ 12,677,220

$ 12,626,770

$ 12,677,220
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6.AUXILIAR CONTABLE
CUENTA CONTRATO # 4539165-8

SE REALIZA TRASABILIDAD DEL COSUMO DE
ENERGIA DE LAS ZONASCOMUNES PARA
MENSUAL HACER SEQUIMIENTO Y TENER UN
CONTROL Y COMPORTAMIENTO DE LA MISMA

VARIACION DEL VALOR PAGADO CTA CONTRATO

4537165-8
DICIEMERE ENERO FEERERO MARIO
;644570 2,960,470 2,960,470 ! 304,240

CONSUMO DE KWH DEL CONJUNTO
LECTURA M
CON LOR
ADOENEL | ENERGI A s | CONSUMO | ~rurpADOS |  DIARIODE
MES FACTURADA| FACTURADOS D'&“;ﬂmg“ UNITARIOKWh |  ENERGI A F‘ES [';’;f;[;“f“
CODENSA | | CONJUNTO | ~hnen SA (30)
EEEEEEEEE | 912 | 30 83826 | % 5% 7,645
10.24 30 87534 $ 9 | % 963
7.84 30 87082 § 3% 4,827
548 29 87082 3 5% 7,385
-;_1.|'s:- A R Q UE
£..aj OCCIDENTE
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IMPUESTOS-DIAN

EL CONJUNTO TRIBUTARIAMENTE CUMPLE,
SE REALIZA EL PAGQO DE RETENCION MES
DE ENERO

MARIN ROMERC JILKA BRIGITTE — CIUDADELA PARCUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA] -
PROPIEDAD

Asuntos 6 Cerrar ial ;}

:=:;|. Alarmas #=1 Tareas

Formato de pago |[4EH}} Recioo oficial de pago Impuestas Macionales v|
Concepto | TODOS v |
Ao

Periodo |:|

Estado: @ Pagado O Pendiente

Medic de Pago: ® Electronico ' Bancos

i‘! Buzcar )

Mimers de Documento Concepto AR Periodo Fecha Limite Pago Total a pagar
@ 4010777226674 RETEMCIOM ATITULO DE RENTA 2024 | 20240220 3.0%5.000
& fnteror )11 v | 1@ Siguisnte )
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CUENTAS DE COBRO

SE REALIZA ENVIO CUENTAS
DE COBRO MES DE FEBRERO
EL DIA 2 DE FEBRERO VIA
CORREO Y SE DEJAN
IMPRESAS PARA ENCASILLAR

CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA|

900637537
CALLE 77 No 129 -70
324-3427894

J-Mes febrero de 2024 Cuenta de Cobro
Fecha 02/01724 ! : . No. X, 20000
Nl:rmbrﬂ WJ{KK xxm KA OK '_ Gndlgc- _ § J':'J'.m
Drrecmnn 2 Coeficie nte 0.12700C

Concepto Saldo Ene Jf 24 Cuotas Feb / 24 Nuevo S aldo

Administracion H 203,800 203 300
: Total, Mes Sin Descuento ... 4 203 800 203 80C

Con Descuento 10.0% hasta Mar/15/24 ($ ! 20,400) .._..__... . : 183 400

SENORES PROPIETARIOS Y/O RESIDENTES: SE INFORMA QUE EL INCREMENTO PARA EL ANO 2024 ES DEL
9.286% DE ACUERDO AL IPC DETERMINADO POR EL GOBIERNO NACIONAL. ¥ SEGUN LO APROBADO POR LA
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DEL ANO 2018

EL DESCUENTO DE PRONTO PAGO PARA ESTE MES SERA HASTA EL DIA 15.
RECUERDE REALIZAR SU PAGO EN LA CTA CORRIENTE BANCO CAJA SOCIAL # 21004163708 EN
REFERENCIA SOLO DEBE COLOCAR EN NUMERO TORRE ¥ APTO SIMN LETRAS O POR MI PAGO AMIGO. Sl
REALIZA TRANSFERENCIA DE BANCO A BANCO POR FAVOR ENVIAR SOPORTE AL CORREO

PARQUECSS@GMAIL COM, YA QUE ESTAS NO SALEN IDENTIFICADAS.

=»=si presenta alguna inguietud favor enviar commreo a: parquec93@gmail. com™*

‘_"F'w:!'f]JL
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CIRCULARIZACION DE
CARTERA

SE REALIZA ENVIO CIRCULARIZACIONDE
CARTERA A RESIDENTES EN MORA SUPERIOR
A 90 DIAS,PARA UN TOTAL DE 35
APARTAMENTOS QUE SON LOS
SIGUIENTES;SE EVIDENCIA QUE HAY 12
INMUEBLES MENOS QUE EL MES DE ENERO.

Sk

CIUDADELIA PARGUZ CENTRAL OC JIDEMTE ETARA
NIT. 900.437.537-2

3
3
3
3
3
3
3
3
3
4
4
4
4
4
4

& OcaenTE

Recbido: Propietaro |:| Arrendatario [ inmobiliara [_J

Nombre: Fecha:

Bogotd, € de febrero del 2024

Senor(a):
2000000000000
Propietario apartamento: XXX

Ciudad

NI INININININ N ININININ === -

Ref. AVISO DE MORA (MAS DE 90 DIAS)

Estimado propietario y/o residente, se, E nformacién arrojada por nuestro sistema

contable, se ;uede evide*ciar que, a corte del 31 d eeeee |2'J24 sted p ¢ n
en el pago de la cuota d admin gion por valor de [SHK){X){K}

){KKKXK}U{KX enga en cuenta gue va1ar no tiene inclu d la dea:n -1:5'ra--n:m

del mes actual, queremos e-::rrn:a.;e gue es de vita :-'“:l-:r:an: a que se mantenga al d

el pago de esta obligacion para acceder a los beneﬁc:as y descuento becd Le

comunicamo q Su cuenta se encuentra en mora 3 mas de 90 dia ~,- por esta razon ha

sido remitida b-:ag d o para I espectivo pro decnbrn;u-’!dm.ecm
se comunicar dp ormarie acerca de la mpl -:quees‘:ucc:-ﬂiieva.

£i al momento de recibir este usted ya ha realizado el pago correspondiente o

pre enta algun consistencla en su cuenta de cobro, por favor enviar copia del
comprobante d pago a Ia administracion o al siguiente correo:

administrador@parquecentraloccidentel.com — parquec98@gmail.com

Atentamente.

MO0 XXX
Administracion

LEWEL DE N\
.-.ﬁl. OCCIDENTE ( |

''''' OUTSOURCING ME&R




ONSIGNACIONES POR

IDENTIFICAR

SE REALIZA ENVIO CONSIGNACIONES
POR IDENTIFICAR 5 FEBRERO:

8agarna, 05 fabrars 2014

Seforas:
COPROPIETARIOS Y/O RESIDENTES
Civaod

REF. PAGOS POR IDENTIFICAR.

Lol saiudo.
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ENTREGA DE PAZ Y
SALVO

SE REALIZA ENTREGA DE 11 PAZY
SALVOS A LOS SIGUIENTES INMUEBLES

Pazy
salvo

PAZY SALVO.

En mica de R sentante le acion
Cen coide ubicado en #120-7
ciuds ogota permito certifics | spartame
XXX raje YO0 p X0( pro
XX XXX, =2 en alvo
conc acion, hast 20

ara co firma a los 8
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SALON SOCIAL

EN EL MES DE FEBRERO SE REALIZO
EL ALQUILER DE 5 ALQUILER DE
SALON A LOS IGUIENTES
INMUEBLES PARA UN TOTAL DE
RECAUDO $6?\10/.800 MIL PESOS

TARJETAS VEHICULARES
SE VENDIERON 15
TARJETAS VEHICULARES
PARA UN TOTAL DE

$210.000 MIL PESOS
M/C PARA EL MES DE
FEBRERO

2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1P ARQUE @“1{;3} ﬁ
'é'\ CENTRAL DE ‘
— 1 OCCIDENTE

aaaaaaa OUTSOURCING M&R



CHIP PEATONAL

SE VENDIERON 13 CHIPS
PEATONALES PARA UN
TOTAL DE $130.000 MIL
PESOS M/C PARA EL MES
DE FEBRERO
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REQUERIMIENTOS

CONTABLES

EN EL MES DE FEBRERO SE BRINDO RESPUESTA A 117
CORREOS LOS CUALES SE DIVIDEN DE LA SIGUIENTE

MANERA:

102 RECIBIDO SOPORTE DE PAGO.

11 ENVIO PAZ Y SALVO
4 AJUSTES CONTABLES POR MALA REFERNCIA .

ADICIONAL SE ENVIA CORREO A LA CONSTRUCTORA
SOLICITANDO INFORMACION DE LA ENTREGA DE LOS
DEPOSITOS,DE IGUAL MANERA SE ENVIA FORMULARIO
CON ACTUALIZACION DE DATOS PARA RADICAR LA
CUENTA DE COBRO SOBRE EL COBRO DE ESTOS

MISMOS.

BRINDAN RESPUESTA QUE EN EL MES DE MARZO SE
GESTIONARA DICHO PROCESO PARA LA DEVOLUCION

DEPOSITOS.
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Buen dia

Sefora Carmen

El presente es con el fin de hacerle envio de formulario para la actualizacién de base de datos.
Por otro lado quisiéramos saber si ya tienen fecha para la entrega de los depdsitos que habian mencionado en la asamblea
realizada en el mes de abril.

Quedamos atentos a sus comentarios,

Cordialmente,

CAROLINA DIAZ

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
QOutsourcing M&R SAS

Firma Administradora

T @ «

Agradezco el envio de documentos solicitado para actualizacién de dates e informo que han side actualzados los mismos.
En cuanto a los depdsitos me indica lo asesora que se encuentra en framite la cesién y que se dord Respuesta en el mes de maorzo del presente afo.
De acuerdo con lo anterior sclicito gue se radique lo cuenta de cobro pendiente a la fecha, cabe aclaror que la misma se debe radicar los primeros cinco

5] dics habiles del mes de marzo del presente ano

Guedo atenta a comentarios

Cordialmente
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/. MANTENIMIENTOS

Mantenimiento carros de
mercado

Se realiza desarme de |los
carros, lavado y pintura asi
como cambio de todas las
ruedas quedando totalmente
operativos
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Mantenimiento de sillas
mesas

Se realiza
mantenimiento a la
totalidad de sillas
,mesas y kioskos de
madera gue se
encuentran en el
perimetro del
conjunto, se les
realiza raspado
v/ 1 general,sellado de la
Saaen. mMaderay aplicacion

de laca para
exrteriores
adicional a esto se
reparan |los
parasoles quedando
todo funcional
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Instalacion protectores

Se realiza
compra e
instalacion de
neopreno para
las puertas
auxiliares de
las torres para
evitar el
ingreso de
Insectos y
roedodores asi
como el agua
cuando llueve

21/02/2024 3:46:39p. m.
127 Diagonal 77b
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Dano valvula reguladoras torre 2

Se presenta fuga en
valvula reguladora de la
red matriz de la torre 2
dejando sin servicio del

piso 1 al4 la
emergencia es atendida
por vantiy fue
necesario el reemplazo
de la valvula adicional a
esto fue necesario el
arreglo de un codo
ubicado en la misma
Cja que también
presenta fuga
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Dano reguladora torre 2 pisos
altos

Se presenta fuga
en valvula
reguladora red
matriz de los
pisos altos de la
torre 2 situacion
atendida por
vanti, fue
necesario el
reemplazo de la
misma
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Arreglo tubo desague aguas negras
orre 4

Se realiza inspeccion
en caja de paso
bicada en perimetro
torre 4 donde se
evidencia tubo de 4"
roto lo cual genera
lenado de la cajay
posterior filtracion
hacia el sOtano 1
deposito 250
e realiza reparacion
el tubo con el apoyo
del personal de
ndiaseo y sondeo de
las tuberias, queda
funcionando
normalmente
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Pantallas informativas

Se realiza la
instalacion de
las pantallas en
los ascensores
para la
publicacion de
informacion
para los
residentes de
parte de la
administracion
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Mantenimiento domos
perimetrales

% Se realiza lavado
&y pintura de los

domos ubicados
i en el perimetro

del conjunto

—

-
-
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Cambio inodoro porteria

Se realiza compra
e instalacion de
.. inodoro de
@ porteriayaqueel
existente se
encontraba roto
lo cual generaba
mal aspectoy
riesgo para los
usuarios

15/02/2024 9:44:42 a. m.

H P A R QC U E
™ CENTRAL DEg
.. OCCIDENTE

C

OUTSOURCING M&R



